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MANAGEMENT-REVIEW

Entwicklungen in der Gemeinde Engerwitzdorf
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Folgen Sie uns auch auf:

O 0

= Facebook

. "

Instagram

Whatsapp Service der Gemeinde
Engerwitzdorf

Nummer +43 676 349 0296
einspeichern, Vor- und Nachnamen
per Whatsapp senden
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Das Titelbild zeigt die Volksschule in Mittertreffling.



Vorwort des

Burgermeisters
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Liebe Engerwitzdorferinnen,
liebe Engerwitzdorfer,

Der Management-Review der Gemeinde
Engerwitzdorf gibt in Kurzform Auskunft Uber die
wichtigsten Ergebnisse samt den wesentlichen Kennzahlen sowie den
aktuellen Entwicklungen der Gemeinde.

Vor einigen Jahren haben wir damit begonnen, ein System in unserer
Verwaltung einzufiihren, das es uns ermoglicht, uns selbstkritisch zu
hinterfragen, wie wir unsere Arbeit fur die Bevolkerung, die Politik und die
Bediensteten so effizient und transparent wie moglich gestalten konnen.
Unser Einsatz fur die Gemeinde und die harte Arbeit aller Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter ist beeindruckend und wurde mit einigen Gutesiegeln und
Auszeichnungen belohnt. Der Erhalt von Zertifikaten bedeutet fur uns
allerdings nicht, dass wir uns jetzt darauf ausruhen konnen - nein, mit
diesen Qualitatsmanagement-Tools haben wir uns verpflichtet, stetig an
uns zu arbeiten und flr einen kontinuierlichen Verbesserungsprozess ein-
zustehen.

Der Review dient zur Evaluierung der Zielerreichung im Qualitatsmanage-
ment, schafft Transparenz und berichtet tUber die Entwicklung der Gemein-
de. Darliber hinaus gibt dieser Bericht einen Uberblick tiber die Prioritaten
und Schwerpunkte der Weiterentwicklung der Gemeinde Engerwitzdorf.
Um Engerwitzdorf zielgerichtet zu flhren, wird dieser Bericht fortlaufend
weiterentwickelt.

Ein weiterer logischer Schritt fur uns ist es nun, unsere Ergebnisse in einer
ersten Aufnahme von Kennzahlen statistisch zu erfassen, diese zu analy-
sieren und regelmalig zu uberprufen, um unseren Qualitatsanforderungen
gerecht zu werden.

Der folgende Management-Review bietet einen kompakten Uberblick tiber
die wichtigsten Zahlen, Daten und Fakten aus dem Jahr 2024,

Herbert Furst
Burgermeister
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Vorwort des

Amtsleiters
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Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Burgerinnen
und Burger der Gemeinde Engerwitzdorf!

Als regionaler Verwaltungsnahversorger weisen wir

als Gemeinde ein umfangreiches Leistungsspektrum auf. Unsere Mitarbei-
ter:innen sind dabei die erste Anlaufstelle fur alle Fragen rund um kommu-
nale Verwaltungsangelegenheiten.

Der vorliegende Bericht bietet einen umfassenden Einblick in die Kennzah-
len, Daten und Fakten der Gemeinde Engerwitzdorf fur das Jahr 2024, wie
etwa der Bevolkerungsstand unserer 30 Ortschaften, wie viele Menschen
fur unser lebenswertes Engerwitzdorf arbeiten aber auch, wie sich die
Finanzen der Gemeinde entwickeln. Ich bin mir sicher, dass Sie viele span-
nende Zahlen rund um Engerwitzdorf finden werden, die Sie bis jetzt noch
nicht wussten.

Dieser Ruckblick dient nicht nur als transparente Darstellung unserer Leis-
tungen, Entwicklungen und Herausforderungen. Der Bericht soll Ihnen
geschatzte Burgerinnen und Burger auch die Zahlen, Daten und Fakten
prasentieren, welche unser Engerwitzdorf ausmachen. Gleichzeitig darf ich
mich bei den engagierten Kolleginnen und Kollegen im Gemeindedienst
bedanken. Sie machen das Amtshaus zu einem Haus der Burgerinnen und
Burger von Engerwitzdorf, wo Freundlichkeit, Offenheit und fachliche Kom-
petenz taglich gelebt werden. Zugleich pragt auch der Bauhof mit seinen
Leistungen als unverzichtbarer Bestandteil die Gemeinde wesentlich.

Nichtsdestotrotz ist es wichtig, laufend an Verbesserungen zu arbeiten!
Gerne mochte ich Sie daher ermutigen mit mir/uns in den Dialog zu treten,
denn nur durch eine konstruktive und gemeinschaftliche Arbeit konnen wir
unser Engerwitzdorf erfolgreich weiterentwickeln.

Mag. Christian Wildberger
Amtsleiter
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Einleitung

Der vorliegende Management-Review ist der flinfzehnte Bericht seiner
Art und wurde im Rahmen des Zertifizierungsprozesses nach der ISO
Norm 9001 erstmals im Jahr 2011 erstellt. Er gibt in Kurzform Auskunft
uber die wichtigsten Ergebnisse und beinhaltet wesentliche Kennzahlen
der Gemeinde Engerwitzdorf.

Amtsleiter Mag. Christian Wildberger arbeitet mit

einem motivierten Team von Fiihrungskréften zusammen.

Im Bild (v.l.) Karin Lehner, MPA, Johannes Raferzeder, Anita Gollner,
Mag. Christian Wildberger, Bernhard Bohm, MBA

und Ingrid Gossenreiter.



Ziel und Zweck

Der Review dient zur Evaluierung der Zielerreichung im integrierten Ma-
nagementsystem (IMS), schafft Transparenz und berichtet tiber die Ent-
wicklung der Gemeinde in den vergangenen Jahren. Um die Gemeinde
zielgerichtet zu flhren, wird dieser Bericht fortlaufend weiterentwickelt.
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Abbildung aller bisherigen Management-Reviews
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Vorschau 2025: aktuelles Organigramm
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30 Ortschaften in der Gemeinde

|
ol

Aigen Amberg

AuBBertreffling Bach Edtsdorf

Engerwitzberg Engerwitzdorf Gallusberg

Gratz Haid Hohenstein

Holzwiesen Innertreffling Klendorf

Legende: G = Einwohner gesamt, m = mannlich, w = weiblich



Langwiesen Linzerberg Mittertreffling
Niederkulm Niederreitern Niederthal

Oberreichenbach Oberthal Schmiedgassen

Schweinbach Steinreith Unterreichenbach

Weingraben Wolfing ZinngieBing




Personalorientierte Kennzahlen
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Bauhof und Verwaltung Gesamt
Reinigung

Schulkiche
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nach Kopfen
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Kulturhaus

Bauhof und Verwaltung
Reinigung

Schulkiiche
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Fluktuation
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Austritte
(inkl. Pensionen)

ST e

Abteilungsleiter Bernhard Bohm, MBA und Bauhofleiter
Stefan Faltlhansl mit ihren auszubildenden Lehrlingen.

Im Bild (v.l.) Bernhard Bohm, MBA, Leon Graf, Tobias Hauser
und Stefan Faltlhansl
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Finanzorientierte Kennzahlen
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Ertragsanteile

Transferzahlungen
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Einwohner Grundlage

Operative Einz.

Operative Ausz.

Gebuhreneinn.

per 31.10. des Vorjahres
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Finanzorientierte Kennzahlen
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Einnahmen

Externe Veranstaltungen Ausgaben
(verkaufte Tickets)

Veranstaltungen
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(Honorare)

gesamt

Allgemeine Kennzahlen

Kennzahlen vom Kulturhaus ImSchoffl
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Gemeindeeigene

Vereins-
veranstaltungen
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Abonnements

Unterhaltungs-Abo

Veranstaltungen
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Kennzahlen vom Kulturhaus ImSchoffl
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Allgemeine Kennzahlen
—

Kennzahlen vom Kulturhaus ImSchoffl
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GrolBes Abo

Mit dem Kulturhaus ImSchoffl steht
ein modernes Veranstaltungszentrum zur Verfligung.



Betreuungsquote

Anderungen Baubewilligungs-

Flachenwidmungsplan

Versorgungsgrad

Kindergartenkinder

bescheide

Schulkinder in %
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in % (3-6 Jahre)
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Produkt- und Prozesskennzahlen
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Schulausspeisung

,Essen auf Rader"
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Teilnehmer

Betreuungsquote
: von unter 3-jahrigen
Portionen

Portionen

Ferienpass

Allgemeine Kennzahlen

Kindern in %
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Produkt- und Prozesskennzahlen
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Offentlicher Verkehr
Postbus-Haltestellen
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Fahrgaste
Trinkwasser in m? wEngerwitzdorfer

Verrechnete Menge
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Abwasser in m®

Produkt- und Prozesskennzahlen
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Anzahl

Anzahl
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Angebotene
E-Government-

Durchschnittliche

Anzahl einstimmiger

Verweildauer
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Kennzahlen Homepage

b

2024 102

2023 | 101
2022 |, 104

i .

K

LU UL L U L U L U LT LT UL LU LT =

2024 137
2023 | I 178
2022 [ 104

ST

erwitzdol
siRGERsERVICE




Allgemeine Kennzahlen

—

Abonnementen

Beitrage

Follower

Beitrage

Kennzahlen Facebook
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Gemeinde Engerwitzdorf E
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Bezirk § Urfahr Umgebung
urkundlich erwahnt § im Jahre 1125
Gemeindeflache § 41,07 km

davon Waldflache | 889 ha
Einwohnerdichte | 220 EW/km?

Aengervitzdorf,

Seehohe | 315 m

Einwohner § 9.110
Frauen | 4.557
Manner

Bis 20 Jahre
21 - 40 Jahre
41 - 60 Jahre
61 - 80 Jahre
81 und alter

emeindeamt

30 Ortschaften j Aigen, Amberg, Au, AuBertreffling, Bach, Edtsdorf, Engerwitzberg,
Gallusberg, Gratz, Haid, Hohenstein, Holzwiesen, Innertreffling, Klen-
dorf, Langwiesen, Linzerberg, Mittertreffling, Niederkulm, Niederreitern,
Niederthal, Oberreichenbach, Oberthal, Schmiedgassen,/Schweinbach,

Steinreith, Unterreichenbach, Weingraben, Wolfing, ZinAgieBing

2 Krabbelstt Pfarrcaritas-Krabbelstube Engerwitzdorf-Mittertreffling

Pfarrcaritas-Krabbelstube Engerwitzdorf-Schweinbach St. Florian

Pfarrcaritas-Kinde Engerwitzdérf-Mittertreffling St. Elisabeth
Pfarrcaritas-Kindergarten\Engerwitzdorf-Schweinbach 1 St. Agidius
Pfarrcaritas-Kindergarten Engerwitzdorf-Schweinbach 2 St. Florian
Diakonie-Kindergarten Engerwitzdorf-Linzerberg
Waldkindergruppe Verein Naturkinder Gusental

5 Kindergar

2 Volksschulen | Volksschule Engerwitzdorf-Mittertreffling
Volksschule Engerwitzdorf-Schweinbach

1 Bezirksseniorenheim | Bezirksseniorenhaus Engerwitzdorf-Mittertreffling

3 Feuerwehren | Freiwillige Feuerwehr Schweinbach
Freiwillige Feuerwehr Schmiedgassen
Freiwillige Feuerwehr Treffling



